Lue tayttdohjeet ennen rekisteriselosteen
tayttamista. Kayta tarvittaessa liitetta.

TIETOSUOJASELOSTE
Henkilbtietolaki (523/1999) 10 § ja24 §

Laatimispaiva

18.3.2021

1a Nimi
Rekisterin- |Osuuskunta Kototuote
pltaja Osoite
Asemakatu, 84100 Ylivieska
Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkdpostiosoite)
kototuote@kototuote.fi 044-0410027
2 Nimi ] ) .
Yhteyshenki- gjgm Yliuntinen
|6 rekisteria | Asemakatu 4, 84100 Ylivieska
koskevissa
aSiOissa Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkodpostiosoite)
sanni.yliuntinen@kototuote.fi
3 Sahkoinen toiminnanohjausjarjestelma ja asiakasrekisteri Domacare. Sahkoinen laskutusjarjestelma
Rekisterin  |Visma Fivaldi. Manuaalinen ja sahkoinen henkilostohallinnonrekisteri Aallon Ratinki Oy.
nimi
4 Henkilbtietoja kaytetaan asiakkuuksien hoitamiseen ja asiakkaisiin liittyvien tarpeellisten tietojen
HenkilGtieto- |kasittelyyn tilatun palvelun toteuttamiseksi.
jen kasittelyn
tarkoitus HenkilStietoja kaytetaan tietosuojalain mukaan.
5 ) ) Domacare-toiminnanohjausjarjestelma, jossa on asiakkaan henkilétiedot:
Rekisterin | Oleelliset tiedot asiakkaan henkiltiedoista: Nimi, henkilétunnus (kotihoidon asiakkaiden osalta),
tietosisaltd |osoite, yhteystiedot, Iahiomaisen/vastaavan tahon yhteystiedot, terveydentilaan (diagnoosit)/ avun

tarpeeseen liityvat tiedot, laskutustiedot.
- Asiakassuhteen aikana tydstetyt dokumentit.
- Asiakkaan tiedoista ja /tai hoidosta vastaavan henkilén/tahon yhteystiedot.

Visma Fivaldi - palvelu, jossa on asiakaslaskutukseen liittyvat tiedot:
- Nimi, osoite, palvelun maksajan tiedot,arvonlisaverottomuuden oikeus, tuotettu palvelu ja maara.

Psop palveluseteli- ja ostopalvelujarjestelm3, jossa on asiakaslaskutukseen liittyvat tiedot.
- Nimi, henkilétunnus, osoite, puhelinnumero, yhteyshenkild, yhteyshenkilon puhelinnumero,
palvelun maksajan tiedot. (vain kyseisen palvelusetelin saaneista asiakkaista)

Aallon Ratinki Oy:n palkanmaksuohjelma, jossa on henkildstdn henkildtiedot ja palkanmaksutiedot:
- Nimi, henkilétunnus, osoite, yhteystiedot, palkanmaksu tiedot, tydsuhteen aikana kertyneet
tuntimaarat.




6 - Asiakas / hanen lahiomainen tai edunvalvoja / viranomainen.

Sé_éinnb_nmu- - Asiakkaan ja ammattilaisen valilla syntyy asiatietoa josta olennaiset hoitoon tai palveluun liittyvat
kaiset tieto- |tiedot kirjataan Domacare-toiminnanohjausjarjestelmaan.

lahteet - Tietoa kerataan asiakkaan suostumuksella myos verkkosivuilta
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7 - Arvolisaverottoman palvelun ostavalle asiakkaalle / edunvalvojalle kaynnin jalkeen.

Tietojen

saan- | Palvelun tilaajalle kuukausittain laskutuksen yhteydessa.

néonmukaiset

luovutukset | Pyydettaessa asiakkaalle / edunvalvojalle tai asiakkaan hoidossa mukana olevalle taholle.
Henkil6lla on oikeus saada informaatiota siitd mihin hanen tietojaan kaytetaan.
(tietosuojalaki 5.12.2018/1050)

8 Verkkosivuilta kerattya tietoa voidaan luovuttaa voimassaolevan lainséaddannon rajoissa myos EU:n

Tietojen tai ETA:n ulkopuolelle mm. tietojen teknisen yllapidon ja kasittelyn toteuttamiseksi

siirto yhteistydkumppaneiden toimesta. Talla hetkellda EU:n tai ETA:n ulkopuolella toimiva

EU:n tai yhteistydkumppaneitamme ovat Facebook ja Google (Google Analytics), jotka noudattavat EU:n ja

ETA:n Yhdysvaltojen valista Privacy Shield -sopimusta.-

ulkopuolelle

9 A Manuaalinen aineisto

Rekisterin Sailytetdan lukollisessa kaapissa toimistossa.

suojauksen

periaatteet

B ATK:lla kasiteltavat tiedot

- Sahkoéinen toiminnanohjausjarjestelmad Domacare sisaltaa tyontekijdiden asiakasvaraukset
(kaynnit), asiakasrekisterin ja kdyntien kirjaukset. Jarjestelma on suojattu kayttdmalla
henkildkohtaisia, rajattuja tunnuksia. Paakayttajat hallinnoivat asiakasvarauksia. Jarjestelmaa
kaytetaan ainoastaan tyopaikan laitteelle, jossa on virusturva.

- Psop palveluseteli- ja ostopalvelujarjestelma, jota kayttaa kaksi palveluvastaavaa
henkildkohtaisten tunnusten kautta.

- Kirjanpito toimii Aallon Ratinki Oy:n kautta. Myyntilaskutus toimii Visma Fivaldin kautta. Jarjestelma
on kahden paakayttajan hallussa seka kahden laskuttajan kaytdssa, henkildkohtaisten tunnusten
kautta.

- Tietokoneet on suojassa salasanojen takana, lukollisessa tilassa.

10 Jokainen voi tarkastaa hanesta tallennetut tiedot. Pyynnon tietojen luovuttamisesta voi tehda
Tarkastus-  |sahkopostitse, puhelimitse tai henkilbkohtaisesti Kototuotteen toimitusjohtajalle. Tiedot luovutetaan
oikeus vain henkildkohtaisesti tai suojatun sahkodisen jarjestelman kautta, rajatuilla kayttdoikeuksilla.
11 Pyynnon virheellisen tiedon korjaamisesta voi tehda kirjallisesti tai henkilokohtaisesti Kototuotteen

Oikeus vaatia
tiedon
korjaamista

toimitusjohtajalle. Korjattu tieto, korjauspyynnon tehneen henkildn nimi ja korjauksen tehneen
henkildn nimi lisdtdan asiakkaan tietoihin.
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Muut henkilo-
tietojen kasit-
telyyn liitty-
vat oikeudet

-Kaytdmme sivuillamme ns. cookie-toimintoa eli evasteita. Evaste on pieni, kayttajan tietokoneelle
Iahetettava ja sielld sailytettava tekstitiedosto, joka mahdollistaa internet-sivuston mm. tunnistamaan
usein sivuilla vierailevat kavijat. Evasteet eivat vahingoita kayttgjien tietokoneita tai tiedostoja.
Kaytamme niitd siten, ettd voimme tarjota asiakkaallemme hanen yksilGityjen tarpeidensa mukaisia
tietoja ja palveluita.

Evasteiden avulla kerattyja tietoja voidaan hyddyntaa myos viestinnan ja markkinoinnin
kohdentamisessa sekd markkinointitoimenpiteiden optimoinnissa. Vierailijaa ei voida tunnistaa
pelkkien evasteiden avulla. Evasteiden avulla saatua tietoa voidaan kuitenkin liittaa kayttajalta
mahdollisesti muussa yhteydessa saatuihin tietoihin, esimerkiksi kayttgjan tayttaessa lomakkeen
sivustollamme.

Oikeutesi sivuillamme vierailevana kayttajana on mahdollisuus koska tahansa estaa evasteiden
kayttd muuttamalla kdyttdmasi selaimen asetuksia. Useimmat selainohjelmat mahdollistavat evaste-
toiminnon poiskytkemisen ja jo tallennettujen evasteiden poistamisen. Tama tapahtuu yleensa
selaimen asetuksien kautta. On kuitenkin hyva ottaa huomioon se, ettéd evasteet voivat olla
tarpeellisia verkkopalveluidemme asianmukaiselle toimimiselle.

Huom! Evasteiden tai evasteluokkien kaytdsta poistaminen ei vield poista evastettd selaimestasi,
vaan sinun on tehtava se itse selaimesi asetusten kautta. Lisatietoa evasteista ja niiden kayton
rajoittamisesta saat sivulta www.aboutcookies.org.

Jotkin evasteet ovat sivustomme teknisen toiminnan ja kdytdn vuoksi valttamattomia. Nama
evasteet eivat kerda kayttajasta tietoa esim. markkinointitarkoituksiin. Toiminnallisten evasteiden
avulla verkkosivumme tarjoavat parempia ja yksildllisempid ominaisuuksia.

Kayttaytymista mittaavat evasteemme keraavat tietoa siita, miten vierailijat kayttavat
verkkosivujamme (esim. suosituimmat ja pisimpaan luetut sivut). Nama evasteet eivat yksiloi
kayttdjia, vaan ne ovat anonyymeja ja niitd kaytetdan ainoastaan parantamaan nettisivujen
kayttajakokemusta.

Kayttaytymismittauksiin kdytetddn Google Analytics -evasteitd. Naiden evasteiden kerddmat tiedot
siirretdan ja tallennetaan Googlen palvelimille, joista osa saattaa sijaita EU:n ulkopuolella ja joihin
tassa tapauksessa sovelletaan paikallista tietosuojalainsdadantda. Valinta siitd, missa pain
maailmaa sijaitsevia palvelimia tietojen tallentamiseen kaytetaan, ei ole meidan paatettavissamme.

Sivustomme kayttdd myds Facebookin evasteitd. Naiden evasteiden keradma tieto saatetaan siirtaa
ja tallentaa Facebookin palvelimille, jotka voivat sijaita EU:n ulkopuolella. Valinta siitd, missa pain
maailmaa sijaitsevia palvelimia tietojen tallentamiseen kaytetaan, ei ole meidan paatettavissamme.

Sivustolla voidaan kayttaa Facebook-pikselida. Se on sivuilla oleva koodinpatka, jonka avulla
verkkosivua voidaan uudelleenmarkkinoida Facebookissa. Pikseli mahdollistaa mainoksien
nayttdmisen sivustostamme kiinnostuneille ihmisille sekad kohderyhmien luomisen mainontaa varten.
Pikseli ei yksiloi kavijoita, vaan kavijat sailyvat anonyymeina verkkopalvelun yllapitajalle.

Sivuillamme on painikkeita, joiden avulla kayttaja voi jakaa mielenkiintoiseksi kokemansa sisallén
verkossa ja sosiaalisessa mediassa. Jakamispainikkeita kaytettdessa valitsemaltasi palvelulta
voidaan asettaa evaste laitteellesi. Nama evasteet eivat ole Kototuotteen hallinnassa. Lisatietoja
kaikkien kolmannen osapuolen evasteiden kaytdsta saat kyseisen osapuolen verkkosivulta.
Verkkosivumme saattaa hyvaksya ndiden kolmansien osapuolten palveluiden evasteet. Naita voivat
olla esimerkiksi Facebook- tai Google-palveluiden kautta naytettavat mainokset.

Lisatietoja eri evastetyypeista saat myds osoitteesta www.aboutcookies.org .




